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Poslovna politika privrednog drustva ZOP InZzenjering d.o.0., Beograd ureduje nacin na koji kompanija posluje i
prepoznata je kao vodece privredno drustvo na trzistu po kvalitetu proizvoda i usluga u oblasti inZenjeringa |
izvodenja radova u gradevinarstvu.

ZOP Inzenjering d.o.o. je svoj sisteme menadZmenta usaglasio sa zahtevima integrisanih standarda 1SO 9001
(QMS), 1ISO 14001 (EMS), ISO 45001 (OH&S), ISO 50001 (EnMS), ISO/IEC 27001 (ISMS) i ISO 22301 (BCMS),
stavljajuci ih u funkciju svog poslovanja u cilju da to potpunije, efikasnije, efektnije i pouzdanije zadovolji zahteve,
potrebe i oéekivanja korisnika svojih proizvoda i usluga, svih zaposlenih, vlasnika i drzave.

Odrzavanjem i kontinualnim unapredenjem integrisanog sistema menadzmenta (IMS) uz uceS¢e svih
zaposlenih, obezbeduje se sklad izmedu interesa privrednog drustva ZOP Inzenjering d.o.o., Beograd i interesa
svih zainteresovanih strana. Za kontinualno i sistematsko unapredenje nasih proizvoda i usluga, kao i za sva
pitanja vezana za IMS, uspostavljamo godiSnje cilieve i pratimo njihovu realizaciju i u€inke, rukovodeéi se
principima drustveno odgovornog poslovanja.

Politikom integrisanih sistema menadzmenta (IMS), privredno drustvo ZOP Inzenjering d.o.o. Beograd
obezbeduje i garantuje:

» postovanje svih primenljivih zakonskih regulativa i poslovanje u skladu sa standardima: SO 9001 (QMS),
ISO 14001 (EMS), ISO 45001 (OH&S), 1SO 50001 (EnMS), ISO/IEC 27001 (ISMS) i ISO 22301 (BCMS),
koje je privredno drustvo integrisalo u svoj sistem menadzmenta (procese, procedure i dokumentaciju);

» kontinuirano unapredenje i pobolj$anje IMS i svih procesa poslovanja, u skladu sa zahtevima i ocekivanjima
svih zainteresovanih strana;

» odgovornost svakog zaposlenog za kvalitet sopstvenog rada u cilju obezbedenja maksimalnong kvaliteta
proizvoda i usluga uz postovanje mera privrednog drustva za obezbedjivanje bezbednosti i zdravlja na radu,
zastiti Zivotne sredine, ustedi energije, bezbednosti infrormacija | obezbedjenja kontinuiteta poslovanja;

» kontinuiranu proveru nivoa zadovoljstva korisnika kvalitetom nasih proizvoda i usluga u cilju unapredenja i
prilagodavanja nasih ponuda kako bismo ispunili i premasili o¢ekivanja korisnika;

» kontinuiranu proveru zadovoljstva nasih zaposlenih u cilju pobolj$anja uslova rada i stvaranja podsticajnog i
podrZavajuceg radnog okruzenja koje podstice profesionalni razvoj i licno zadovoljstvo,

» permanentno osposobljavanje, obrazovanje i motivacija zaposlenih u svim oblastima poslovanja i
integrisanih sistema menadzmenta, zna&ajnih za privredno drustvo;

» upravljanje rizicima i rad na eliminisanju opasnosti svih aspekta poslovanja iz oblasti IMS-a, uz uklju¢ivanje i
konsultovanje svih zainteresovanih strana;

» podréku pri nabavci i upotrebi zastitnih sredstava poslednje generacije, bezbednih i energetski efikasnih
proizvoda i usluga;

» ulaganje u energetski efikasna sredstva za rad radi smanjenja potro$nje energije privrednog drustva i
doprinosa smanjenju emisije gasova sa efektom staklene baste;

» kontinuirano smanjenje potrosnje energije i povecanje energetskih performansi privrednog drustva uz
zadrzavanje kvaliteta proizvoda i usluga, kao i prevenciju zagadenja Zivotne sredine;

» podrsku aktivnostima projektovanja koje razmatraju materijale i Zivotni ciklus gradevinskog proizvoda sa
aspekta zastite zivotne sredine i poboljSavanje energetskih performansi gradevinskog proizvoda;

» primenu i sprovodenje mera za upravljanje i prevenciju incidenata koji izazivaju poremecaj poslovanja;
» primenu i sprovodenje mera radi osiguranja poverljivosti informacija u toku poslovanja;
Menadzment ZOP InZenjering d.o.o. Beograd, na Celu sa direktorom, obezbeduje da ova politika bude saopstena,

razumljiva, implementirana i odrzavana u priviednom drustvu i najmanje jednom godisnje preispitivana, kako bi
odgovorila na bilo kakve promene u poslovanju i predstavljala okvir za postavljanje ciljeva i stalno unapredenje.
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